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Projektrapport — Ett halsosamt arbetsliv

1. Sammanfattning

I den har rapporten redovisar vi resultatet av de tillsynsaktiviteter som
Arbetsmiljoverket har genomfort inom projektet Ett hdlsosamt arbetsliv och
delar av projektet Ett héllbart arbetsliv som slutforts under 2022. Projektet har
bedrivit sex olika tillsynsaktiviteter under perioden 2019-2022 och vi har
genomfort ndsta 9 800 forrattningar under denna period.

I fyra av de sex tillsynsaktiviteterna har vi haft sarskilt fokus pa arbetsrelaterade
belastningsbesvér. Vart andra fokus har varit att alla arbetsgivare ska ha ett
fungerande systematiskt arbetsmiljoarbete. Vi fann vid véra inspektioner att
arbetsgivare inte fullt ut foljer vara regler om systematiskt arbetsmiljoarbete
eller om belastningsergonomi. Nagra medskick &r sarskilt viktiga att lyfta fram.

Arbetsgivare som anvant forskningsbaserade metoder har haft lidttare att
bedoma risker for belastningsbesvar korrekt och ddarmed lyckats vidta ratt
atgarder.

Vi kan se att man lyckas béttre med att identifiera riskerna och ddarmed ocksa
hittar rdtt atgdrder pa arbetsplatser dér arbetsmiljoarbete sker i samverkan med
skyddsombud och arbetstagare.

En god arbetsmiljo dr en jamstdlldhetsfraga. Om kommuner och regioner inte
har ett heltdckande systematiskt arbetsmiljoarbete finns det risk att manga av
dessa medarbetare blir sjuka eller skadas i arbetet.

Nar nyckelpersoner som dr kopplade till arbetsmiljoarbetet lamnar
arbetsplatserna stannar det systematiska arbetsmiljoarbetet ofta upp. Det &r
viktigt att arbetsgivare sdkerstéller att arbetsmiljoarbetet ocksd omhandertas vid
overgéangar. Politikerstyrda organisationer behover ocksa sikerstalla
arbetsmiljoarbetet vid byte av politiker.

Det dr arbetsgivaren som har ansvar for att det finns ett fungerande
systematiskt arbetsmiljoarbete pa arbetsplatsen. Arbetsgivare, politiker, parter
inom néringslivet och branschorganisationerna behover nu fortsétta arbeta
vidare med att utveckla den ergonomiska och det systematiska
arbetsmiljoarbetet for att ingen ska skadas, bli sjuk eller do av jobbet.
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2. Bakgrund

For att uppna ett hallbart arbetsliv dr det nodvandigt med insatser for att
forebygga den arbetsrelaterade ohélsan och minska risken for att arbetstagare
skadas eller drabbas av ohilsa. Méanniskor ska ha méjlighet att arbeta ett helt
arbetsliv.

Ovanstaende framgdr av regeringens arbetsmiljostrategi for det moderna
arbetslivet 2016-2020. Dar har regeringen definierat tre prioriterade omraden,
varav ett dr Ett hallbart arbetsliv som &r kopplat till detta projekt. Av
regeringens senaste arbetsmiljostrategin 2021-2025 framgar fyra delmal déar tva
av dessa dr direkt kopplade till projektet. Dessa delmal &r ett hallbart arbetsliv
och ett hdlsosamt arbetsliv. For att uppna ett hallbart arbetsliv och ett hidlsosamt
arbetsliv dr det nodvandigt med tillsynsinsatser.

Mot bakgrund av ovanstdende strategier har vi tagit fram sex olika
tillsynsaktiviteter ddr vi haft det forebyggande systematiska arbetsmiljoarbetet i
fokus. Fyra av tillsynsaktiviteterna har dven haft fokus pa att férebygga
arbetsrelaterade belastningsbesvir. Belastningsbesvér dr en av de vanligaste
orsakerna till arbetssjukdom enligt var statistik! av anmailda arbetsskador. Det
har ocksa lyfts fram i Arbetsmiljoverkets strategiska plan 2017-2019. Avsikten
med dessa tillsynsaktiviteter har varit att bidra till att minska arbetsrelaterad
ohélsa och for att ingen ska skadas, bli sjuk eller do av jobbet.

Det hir projektet har genomfort foljande sex olika tillsynsaktiviteter:

EU-kampanj? (2020-2022) - Friska arbetsplatser belastar ratt:

e Manuell hantering av ting 2020, med fokus pa att forebygga
belastningsbesvar inom bland annat tillverkningsindustri,
begravningsverksamhet och handel.

e Langvarigt stillasittande 2021, med fokus pa risker med stillasittande
arbete i branscher som redovisning, it- och datortjanster samt
taxiverksamhet med flera.

e Arbete med minniskor 2022 - sikra personforflyttningar, med fokus pa
att forebygga belastningsbesvir inom vard och omsorg.

1 Arbetsmiljostatistik Rapport 2022:01, Arbetsskador 2021
2 EU-kampanj &dr en form av Europeiska arbetsmiljoveckor som samordnas via
Europeiska arbetsmiljobyran.
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Ovriga aktiviteter:

e SLIC-kampanj? med fokus pa att forebygga belastningsbesvir genom
tillsyn mot frisdrer, barberare och livsmeddelstillverkning.

e SAMi tidigare tillsyn, med fokus pa systematiskt arbetsmiljoarbete och
tidigare genomford tillsyn mot bemanningsbransch, partihandel och
tillverkningsindustri.

e Systematiskt arbetsmiljoarbete i politikerstyrda organisationer, med
fokus pa arlig uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet hos
alla kommuner och regioner.

3. Syfte, mal och avgréansningar

Syftet med tillsynsaktiviteterna har varit att bidra till att forverkliga regeringens
tva senaste arbetsmiljostrategier Ett hdllbart arbetsliv 2016-2020 och Ett
hélsosamt arbetsliv 2021-2025. Detta genom att kontrollera att arbetsplatserna
arbetar med systematiskt arbetsmiljoarbete som grund for
arbetsmiljoforbattringar.

Mialet for projektet har varit att forbereda och genomfora sex olika
tillsynsaktiviteter for att, genom inspektion inom de olika tillsynsaktiviteterna,
kontrollera att arbetsgivare anvander systematiskt arbetsmiljoarbete som ett
verktyg for att ingen ska bli sjuk, skadas eller do av sitt arbete. Vi har haft fokus
pa en mangd olika branscher. De olika tillsynsaktiviteterna har haft specifika
syften, mal och avgransningar.

Varje tillsynsaktivitet har haft en specifik avgransning, bland annat genom att
urvalet av arbetsstéllen riktat sig mot olika branscher och arbetsgivare av olika
storlek.

For mer detaljerad information kring respektive aktivitet, se
aktivitetsstyrningarna for alla aktiviteter.

4. Tillvdgagéangssétt — upplagg

Arbetsgivarna fick i forvag en foranmélan om vara inspektioner dér syftet med
inspektionen framgick och vem som forvéantades narvara. Breven inneholl
lankar till var webbsida, digitala trycksaker och annat relevant stodmaterial.
Syftet med det var att ge arbetsgivare bra méjlighet att forbereda sig och
sjdlvmant se till att arbetsgivare foljer arbetsmiljoreglerna. Néar vi vid
inspektionerna fann brister i det systematiska arbetsmiljoarbetet eller arbetet
med den belastningsergonomiska arbetsmiljon fick arbetsgivaren ett

3 SLIC, Senior Labour Inspector Committee; SLIC-kampanjen var en gemensam EU-
kampanj.
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inspektionsmeddelande med krav pd dtgarder. For att sdkerstélla att
arbetsgivarna genomfort dtgarderna har vi genomfort uppfoljningsinspektioner
eller begart in skriftlig redovisning.

Vi planerade for fysiska inspektioner pa de olika arbetsstillena. N&r covid-19-
pandemin kom ar 2020 stillde vi efter en tids paus om och boérjade med
distansinspektioner per telefon eller annan teknik. Arbetsséttet var nytt for bade
oss och arbetsgivarna, och innebar att inspektioner ibland fick stéllas in med
kort varsel da tekniken inte fungerade. I slutet av 2021 borjade vi ater med
fysiska inspektioner inom vissa aktiviteter medan vi inom andra fortsatte med
distansinspektioner. Aktiviteten SAM i tidigare tillsyn har vi redan frdn borjan
planerat som distansinspektioner pa grund av att pandemin fortfarande pagick.

Information och dialog med parterna inom berorda tillsynsomraden har
genomforts. Projektet har i olika faser initierat och genomfort olika
kommunikationsaktiviteter for aktiviteterna. Andra exempel pa
kommunikationsinsatser dr pressmeddelanden till media samt extern
information via vara interna kanaler.

4.1 EU-kampanj

Vi har i EU-kampanjerna skickat ut ett arbetsgivarbrev och har pa sa sitt gjort
en kommunikationsinsats i syfte att nd ut dven till de som inte omfattas av
inspektionsinsatsen.

4.2 SLIC

Vid inspektioner i SLIC-kampanjen anvidnde inspektdrerna ett centralt
framtaget underlag som var lika for de EU medlemsldnder som deltog i
kampanjen for att stodja enhetlighet i tillsynen mellan ldnderna.

4.3 SAM i tidigare tillsyn

I aktiviteten SAM i tidigare tillsyn var urvalet av arbetsstéllen begransad till
enbart arbetsgivare inspekterade i aktiviteterna: Nationell tillsyn
tillverkningsindustri och partihandel 2015-2016 och Nationell tillsyn bemanning
2016-2018. Alla inspektioner avslutades med att inspektoren gjorde en skattning
av arbetsgivarens SAM utifran i forvidg bestamda fragor.

4.4 Systematiskt arbetsmiljoarbete i politikerstyrda organisationer

En sérskild politikerinformation genomfordes i aktiviteten Systematiskt
arbetsmiljoarbete i politikerstyrda organisationer under 2019-2020 for att
medvetandegora politiker om deras ansvar i det systematiska
arbetsmiljoarbetet. For att fa ett hdllbart systematiskt arbetsmiljoarbete inom
dessa organisationer ville vi 6ka
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e kunskap och forstdelse for hur man som politiker ska hantera
arbetsmiljofragor

o forstdelse for politikers ansvar for att skapa en god arbetsmiljo och
ddrmed motverka ohilsa

e kunskap om systematiskt arbetsmiljoarbete som genomsyra hela
organisationen

e kunskap om vikten av att vid planering av férdndringar gora
riskbedomningar

e kunskap om Arbetsmiljolagen.

Infor aktiviteten omarbetades broschyren ADI 563; Sa kan du som politiker
hantera arbetsmiljofragor.

Vart att ndmna &r att denna aktivitet bemannades av tva inspektorer vid varje
inspektion eftersom arbetsgivarnas organisationer dr stora och deras
verksamhet komplex.

Denna tillsynsaktivitet samordnades inom ramen for Arbetsmiljoverkets
samverkan med Forsidkringskassan. Fran Forsdkringskassan deltog deras lokala
samverkansansvariga pa inspektionerna i aktiviteten.

Genus och jamstélldhet har utgjort en naturlig del av inspektorernas
forhallningssétt och inspektionsmetodik i aktiviteterna och fragor kring dessa
omraden har véckts i samtalen kring inspekterade organisationers systematiska
arbetsmiljoarbete.

5. Resultat

Projektet har forberett och genomfort alla sex tillsynsaktiviteterna. Malet anses
darmed uppfyllt. Genom inspektion har vi kontrollerat att arbetsgivare arbetat
med systematiskt arbetsmiljoarbete och med att forebygga arbetsrelaterade
belastningsbesvir. Vi har ddrmed bidragit till att forverkliga regeringens tva
senaste arbetsmiljostrategier.

Forrittningar

Vi har inspekterat 6 730 arbetsstéllen inom 4 816 olika organisationer inom
projektet. Vi har totalt genomfort 9 797 forrattningar inom projektet for att
kontrollera att arbetsgivarna arbetar systematisk med sitt arbetsmiljoarbete.
Ordet forrattningar omfattar inspektioner, uppfoljningsinspektioner samt
informationer som genomforts fysiskt eller digitalt.

Tid
Nedan redovisar vi totalt antal arbetsdagar som inspektorerna anvant for att
gora kontroll av arbetsgivarnas systematiska arbetsmiljoarbete. Dagarna
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innefattar inspektioner och for- och efterarbete samt res- och inspektionstid
inom projektets alla sex tillsynsaktiviteter mellan perioden 2019-2023. Antal
dagar ligger i niva med antalet tillsynsaktiviteter och antalet planerade
inspektioner. Vissa uppfoljningar har skett i enlighet med projektdirektivet
under 2023 dérav redovisas den tiden ocksa.

Ar Utfall dagar
2019 736
2020 2575
2021 5408
2022 5245
2023 115

Summa 14 079

Krav

De krav vi stdllt i projektet utgdr fran foreskrifterna systematiskt
arbetsmiljoarbete (AFS 2001:1) och belastningsergonomi (AFS 2012:2).

Tva aktiviteter ldg hogt i andelen krav per inspekterad arbetsgivare. I
aktiviteten systematiskt arbetsmiljoarbete i politikerstyrda organisationer var
andelen arbetsgivare som fick krav, 90 procent och i SLIC-kampanjen var
andelen 89 procent. I aktiviteten SAM i tidigare tillsyn stéllde vi krav pd 58
procent av inspektionerna. I EU-kampanjerna (alla tre) stéllde vi krav pd

40 procent av inspektionerna.

Vi konstaterar vid uppfoljning att arbetsgivarna i hog grad har atgardat
bristerna utifran de krav som identifierades vid inspektionerna. Bristerna
redovisas nedan for varje aktivitet. I de flesta drenden atgérdade arbetsgivarna
bristerna inom atgardstiden. Mindre &n tva procent av alla drenden har drivits
vidare till foreldggande med vite inom projektet. En av aktiviteterna,
Systematiskt arbetsmiljoarbete i politikerstyrda organisationer, skiljer sig fran
monstret ddr 11 procent av alla organisationer som fatt ett inspektions-
meddelande &ven fick ett foreldggande.

Inspektionerna har bidragit till att minska arbetsmiljoriskerna for arbetstagare
och att kunskaperna har 6kat om det systematiska arbetsmiljoarbetet och
aktuella arbetsmiljorisker hos dem vi har inspekterat. Okade kunskaper om
systematiskt arbetsmiljoarbete och arbetsmiljorisker ger forutsédttningar for ett
mer effektivt arbetsmiljoarbete ocksa pa sikt.

Har foljer en kort sammanfattning av resultatet for respektive aktivitet. Mer
information om tillsynsaktiviteternas resultat finns i rapportens bilagor.

Sid

6 (19)
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5.1 Friska arbetsplatser belastar ritt - en tredrig EU-gemensam kampanj

Den samlade bedémningen fran den tredriga kampanjen var att arbetsgivare
brast i att undersoka och bedéma risker for belastningsskador. Av de
arbetsstéllen vi inspekterade under dessa tre ar fick 40 procent krav pa
forbattringsatgarder. Det &r allvarligt om det &r sa att risker for ohélsa och
olycksfall inte observeras sd att de kan atgidrdas. Nedan preciseras resultatet for
de tre olika aren ytterligare.

5.1.1 EU-kampanj 2020 - att lyfta ting

Av de arbetsstillen vi inspekterade fick 46 procent krav pa forbattringsatgarder.
Arbetsgivarna hade inte tillrdckligt undersokt och riskbedomt arbetet med att
lyfta ting. Arbetsgivarna hade ddrmed inte heller genomfort forebyggande
atgarder eller sett till att arbetstagarna fick kunskap om hur de skulle
genomfora arbetet pa ett riskfritt satt.

De vanligast forekommande bristerna:
e Risker for belastningsbesvér hade inte undersokts tillrdckligt for att for
att identifiera vilka risker som fanns.
e Det saknades handlingsplaner som beskrev férebyggande atgarder for
det som inte kunde réttas till pa en gang.
e Arbetstagarna hade inte fatt tillracklig kunskap for att kunna arbeta pa
ett riskfritt sétt.

5.1.2 EU-kampanj 2021 - stillasittande arbete

Av de arbetsstillen vi inspekterade fick 44 procent krav pa forbattringsatgarder.
Arbetsgivarna hade inte tillrackligt undersokt och riskbedomt det stillasittande
arbetet. Arbetsgivarna hade ddarmed inte heller genomfort forebyggande
atgarder eller sett till att arbetstagarna fick kunskap om hur de skulle forebygga
risker for belastningsbesvar eller annan ohélsa i samband med stillasittande
arbete.

De vanligast forekommande bristerna:

e Risker for belastningsbesviar hade inte undersokts tillrackligt for att
identifiera vilka risker som fanns. Darmed saknades handlingsplaner for
forebyggande atgarder.

e Arbetstagarna hade inte fatt tillracklig kunskap for att kunna arbeta pa
ett riskfritt satt.

5.1.3 EU-kampanj 2022 - sdkert arbete med personforflyttning

Av de arbetsstillen vi inspekterade fick 30 procent krav pa forbattringsatgarder.
Arbetsgivarna som fick krav pd forbéttringar hade inte undersokt och
riskbedomt arbetet med personforflyttning tillrackligt. Arbetsgivarna hade inte
eller genomfort forebyggande atgarder eller sett till att arbetstagarna fick
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kunskap om hur de skulle genomfora arbetet med personforflyttning pa ett
riskfritt sdtt. Mdnga arbetsgivare saknade rutiner for att regelbundet undersoka
och riskbedoma arbete med personforflyttning.

De vanligast forekommande bristerna:

e Risker for belastningsbesvér hade inte undersokts tillrackligt for att
identifiera vilka risker som fanns. Till exempel hade inte alla
arbetsgivare nagon uppfattning om arbetstagarnas totala belastning.

e Det saknades rutiner som beskrev hur undersékning och riskbedémning
i samband med personforflyttning skulle ga till.

e Arbetstagarna hade inte fatt tillracklig kunskap for att kunna arbeta pd
ett riskfritt stt.

5.2 SLIC-kampanj 2022

Av de arbetsstillen vi inspekterade fick 89 procent krav pa forbattringsatgarder.
Det var marginell skillnad pa andelen inspektionsmeddelanden till de tva
branscherna, frisdrer och barberare jamfort med livsmedelsframstéllning.
Arbetsgivarna hade inte tillrdackligt undersokt och bedomt risker for
belastningsbesvir. Arbetsgivarnas rutiner for systematiskt arbetsmiljoarbete
omfattade ofta inte att undersoka och bedoma risker for belastningsbesvir. De
hade heller inte tillrdcklig sett till att arbetstagarna fick kunskap om hur de
skulle utfora arbetet pd ett sdtt som minskade risker for belastningsbesvar.

Inom frisdrbranschen var det bara 28 procent som anvénde en riskbedomning
som identifierade risker for belastningsbesvar. Motsvarande siffra inom
livsmedelsframstallning var 40 procent. Andelen mikroforetag som har farre dn
10 arbetstagare var fler inom frisdrbranschen &n inom livsmedelsframstéllning,
vilket kan ha paverkat resultatet.
De vanligast forekommande bristerna:
e Risker for belastningsbesviar hade inte undersokts tillrackligt for att
identifiera vilka risker som fanns.
e De rutiner for systematiskt arbetsmiljoarbete som fanns omfattande inte
bedomning av risker for belastningsbesvar.
e Arbetstagarna hade inte fatt tillracklig kunskap for att kunna arbeta pa
ett satt som kunde minska riskerna for belastningsbesvar.

De riskbedomningar som genomfoérdes av arbetsgivare tillsammans med
arbetstagare, skyddsombud eller bada visade sig halla battre kvalitet och pa ett
battre sitt identifiera risker for belastningsbesvaér.
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Ytterligare en slutsats &dr att de arbetsstillen som anvént forskningsbaserade
metoder har haft lattare att bedoma risker for belastningsbesvér korrekt och
ddrmed kunnat vidta ratt atgarder.

5.3 SAM i tidigare tillsyn

Av alla de arbetsstillen vi inspekterade fick 58 procent krav pa
forbattringsatgéarder. Inom tillverkningsindustrin var andelen
inspektionsmeddelanden 70 procent och inom handel 62 procent. Inom
bemanning var andelen inspektionsmeddelanden 44 procent. Arbetsgivarnas
rutiner for systematiskt arbetsmiljoarbete var ofta bristfalliga.

De vanligast forekommande bristerna:
e Rutinerna for systematiskt arbetsmiljoarbete hade brister.
e Arbetstagarna hade inte fatt tillracklig kunskap for att kunna arbeta pa
ett sdkert satt.
e Det fanns brister i undersokningar och riskbedémningar.

Inspektorerna uppskattade efter sina inspektioner att 70 procent av
arbetsgivarna har fortsatt att utveckla sitt SAM efter var tidigare inspektion for
cirka fem ar sedan. Inspektorernas sammanlagda skattning &r att rutiner for
systematiskt arbetsmiljoarbete tillimpas hos mer &n 80 procent av arbetsgivarna
som inspekterades. Av de inspekterade arbetsgivarna har nu 70 procent
tillracklig kompetens om systematiskt arbetsmiljoarbete.

5.4 Systematiskt arbetsmiljoarbete i politikerstyrda organisationer
Av de arbetsstillen vi inspekterade fick 90 procent krav pa forbattringsatgarder.
Manga arbetsgivare hade brister i sina arliga uppfoljningar av sitt systematiska
arbetsmiljoarbete. Det handlade bade om att genomfora den arliga
uppfdljningen och/eller i rutinerna for densamma. Vissa arbetsgivare hade inte
tydliggjort ansvarsfordelningen kring hantering av resultatet av den arliga
uppfdljningen.
De vanligast forekommande bristerna:
¢ Organisationerna hade inte genomfort arlig uppfoljning av det
systematiska arbetsmiljoarbetet.
e Rutinerna for det systematiska arbetsmiljoarbetet hade brister i hur den
arliga uppfoljningen skulle genomforas.

Fram till den 28 februari 2023 har 12 procent av alla kommuner som fatt ett
inspektionsmeddelande fatt ett foreldiggande som innebar att de inte atgardat
bristerna i tid. Motsvarande siffra for regioner &r 5 procent.

Av 290 kommuner &r det tva som inte fatt politikerinformation medan alla 21
regioner har fatt politikerinformation. Politiker deltog vid de flesta
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informationstillfdllena. Totalt genomfordes fler informationstillfallen dan
planerat.

Det dr fyra kommuner av totalt 290 som inte har inspekterats. Alla 21 regioner
har inspekterats. Politiker deltog vid de flesta av inspektionerna pa hogniva.

6 Diskussion och slutsatser

6.1 Friska arbetsplatser belastar ritt - en trearig EU-kampanj

Den tredriga kampanjen har fokuserat pa olika riskomraden genom att ha olika
teman for olika dr. Det har paverkat urvalet av branscher. De verksamheter,
branscher och yrkesgrupper som vi inspekterat har framfor allt varit sadana
som vi erfarenhetsmassigt och baserat pa arbetsskadestatistiken vet har risker
for belastningsbesvar. Inspektioner har varit riktade mot att forebygga risker for
belastningsbesvir i olika typer av verksamheter, savil kvinno- som
mansdominerade. Risker for belastningsbesvir i arbetet finns i de flesta
branscher och uppstar pa en mangd olika sétt. Risker kan uppsta bade av allt
for tungt arbete och av for lite aktivitet eller rorelse under arbetsdagen. Det kan
ocksa vara den totala belastningen som blir for stor d&ven om inte varje
delmoment i sig &r belastande. Nar det gidllde kampanjen om personforflyttning
2022 kunde vi exempelvis se att arbetsgivare riskbedomt pa brukarniva men
inte pd enhetsniva, vilket inte ger en helhetsbild av den totala belastningen. Det
ar viktigt att ha balans och variation i arbetet f6r att minska riskerna for
belastningsbesvar.

I EU-kampanjerna (alla tre) stillde vi krav i lagre niva dn normalt. Det beror till
stor del pa att EU-kampanjer har en smal inriktning och pdgar under en
begransad tid vilket har forsvarat ombokningar av inspektioner. I kampanjerna
ingick enbart fyra stycken forvalda krav. Enligt instruktionerna skulle inga
andra krav &n dessa fyra stdllas. En annan forklaring till det 1dga kravstallandet
dr att vissa inspekterade arbetsstéllen under det tredje dret i kampanjen inte
arbetade med personforflyttningar. Orsaken till att vi &ndd inspekterade dessa
arbetsstéllen var att vi inte i forvég vet vilken typ av arbete som férekommer pa
varje specifikt arbetsstélle.

I samtliga delar av den treariga kampanjen var det vanligaste kravet att
genomfora undersokningar och att riskbedoma arbetet. Arbetsgivare hade inte
alltid undersokt arbetstagares totala belastning under en dag. Det blev sdrskilt
tydligt under EU-kampanjen 2022, som handlade om sékert arbete med person-
forflytting. Att genomfora forebyggande atgarder innan man har gjort en
undersokning och riskbedomning av hela arbetet kan leda till att arbetsgivare
genomfor atgarder som inte &r optimala.
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Det nést vanligaste kravet handlar om arbetstagarnas kunskap om hur man ska
arbeta pa ett sitt som inte leder till ohélsa eller olycksfall. Det innebar manga
olika saker, som att veta att man inte ska utfora ett moment sjédlv utan kalla pa
hjélp, att kdnna till hur arbetsutrustning ska anviandas eller hur man ska lagga
upp dagen om man har ett stillasittande jobb. Vid arbete med person-
forflyttningar behovs ocksa kunskap om till exempel dagsform hos de personer
man ska hjdlpa. Det dr viktigt att arbetsgivare sdkerstéller att arbetstagarna far
den kunskap de behover for att genomfora de aktuella arbetsmomenten pa ett
sakert satt.

Forutom att ha rutiner for att gora riskbedomningar och att utbilda nya och
tidigare medarbetare behtver ansvariga chefer eller berdrda personer ha tid for
att genomfora uppgifterna i arbetsmiljoarbetet. En erfarenhet dr att det dr svart
att fa till det forebyggande arbetet i organisationer dér det &r stor personal-
omséttning pa chefer och medarbetare.

Var tillsyn har lett till att fler arbetsgivare genomfor undersékningar och
riskbedomningar samt ser till att arbetstagarna far den viktiga kunskapen for att
forebygga belastningsrelaterad ohélsa. En nyckelfaktor dr att arbetsgivaren har
kunskap om de aktuella arbetsuppgifterna som kan leda till belastningsbesvar
eftersom riskbilden skiljer mycket fran arbetsplats till arbetsplats. Ibland &r det
for stor belastning och ibland for liten belastning. Bdda dessa kan leda till risk
for belastningsbesvir och det behover arbetsgivaren vara uppmarksam pa.

Inspektorerna upplevde att arbetsgivarna var positivt instéllda till
inspektionerna och flera arbetsgivare uppgav att de fatt en tankestillare infor
det fortsatta arbetsmiljoarbetet.

6.2 SLIC-kampanj

Det vanligaste kravet i SLIC-kampanjen var att arbetsgivaren skulle undersdka
och bedoma risker for belastningsbesvir. Arbetsgivarna var ofta medvetna om
att det fanns risker for belastningsbesvir och genomforde dérfor dtgarder, men
ibland utan att forst ha genomfort en riskbedomning. Att inte forst gora en
riskbedomning kan leda till felaktiga atgarder.

Inspektorerna fyllde i en enkét efter varje inspektion. Resultat fran enkéten visar
pa att de riskbedomningar som genomfordes tillsammans med arbetstagare,
skyddsombud eller bdda visade sig hdlla bittre kvalitet. Nar
riskbedomningarna genomfordes tillsammans med skyddsombud eller
arbetstagare identifierade man pa ett béttre sitt riskerna for belastningsbesvar.
Det pekar pa vikten av att samverka med arbetstagare och skyddsombud i det
systematiska arbetsmiljoarbetet. Samverkan med arbetstagare ger arbetsgivare
en valdigt viktig pusselbit som gor bilden mer komplett.
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Resultat fran enkédten visar dven pa att de arbetsstédllen som anvant
forskningsbaserade metoder har haft littare att bedéma risker for
belastningsbesvar korrekt och darmed kunnat vidta ritt atgarder. Exempel pd
forskningsbaserade metoder dr KIM* och HARMS. De fokuserar pa olika typer
av belastning. Att anvanda forskningsbaserade metoder &r inget som vi kan
stdlla krav pd, men det &r bra for arbetsgivare att kdnna till hur det forhaller sig.

Inspektorerna ser en tendens till tekniska forbattringar inom frisérbranschen
som paverkar risken for belastningsbesvir i positiv riktning. Det kan handla om
hoj- och sdnkbara stolar och tvittstill samt lattviktsfonar. Inspektorerna har
ocksa tyvarr konstaterat att frisorer ibland arbetar for intensivt och ddrmed inte
far tillracklig aterhdmtning.

Nar det géller livsmedelsframstéllning har vissa tunga arbetsmoment arbetats
bort, men det finns fortfarande manga repetitiva moment kvar i arbetet. Vid en
uppfoljning av en arbetsgivare sag inspektoren ett positivt exempel ddr en
arbetsgivare utover de krav vi stéllt genomfort riskbedomning och uppréttat
handlingsplan for hela produktionskedjan.

Var tillsyn har lett till att fler arbetsgivare nu genomfér undersokningar och
riskbedomningar for att forebygga belastningsrelaterad ohélsa. Arbetsgivarna
har ocksa tagit med det belastningsergonomiska omradet i sina rutiner for det
systematiska arbetsmiljoarbetet, sd att riskbedomningarna inte blir en
engangshandelse.

Vid vara inspektioner har det framkommit att elever ibland gor arbetsplats-
forlagd praktik pa arbetsstdllen. Unga 16per storre risk att skadas eftersom de
dnnu inte har hunnit fa arbetslivserfarenhet. Det dr ddrfor viktigt att
arbetsgivare som tar emot elever sékerstdller att eleverna rustas med
ergonomikunskaper. Inspektorerna beskriver att det ofta gloms bort vid praktik.
Eleverna behover fa kunskap om hur arbetsuppgifterna ska utforas pa ett
korrekt sétt for att inte riskera att f& belastningsskador i framtiden.

Inspektorernas erfarenheter dr att arbetsgivarna visat pa stort engagemang och
till storsta delen varit positiva till inspektionsaktiviteten. Det har varit upp-
skattat att f4 information om forskningsbaserade riskbedomningsverktyg.

6.3 SAM i tidigare tillsyn
I aktiviteten inspekterade Arbetsmiljoverket samma arbetsplatser som vi
inspekterade for cirka fem ar sedan. Vi har tagit del av drenden frdn den

4 Key Indicator Method
5 Hand Arm RiskbedomningsMetod
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tidigare aktiviteten for att se vilka krav som har stillts, for att sedan jamfora
med hur arbetsgivarens systematiska arbetsmiljoarbete fungerade vid den hir
nya aktiviteten. Aven om det inte gér att jamfora de olika tillsynsaktiviteterna
da och nu rakt av kan vi konstatera att tillsyn gor skillnad.

Det har inte varit mojligt att pa ett vetenskapligt sétt jamfora tillsynen for fem ar
sedan med den vi gjort nu. Vi har anvant oss av inspektorernas bedomning av
laget hos arbetsgivaren just nu. I denna aktivitet gjorde inspektorerna en
bedomning efter varje inspektion av hur stor del av det systematiska
arbetsmiljoarbetet som var integrerat i arbetsstillets olika processer. Vi kan
konstatera att ungefar hilften av arbetsgivarna vi inspekterade till stor del har
integrerat systematiskt arbetsmiljoarbete i sin verksamhet.

I aktiviteten stdllde vi i krav vid 58 procent av inspektionerna. Det var stor
skillnad mellan andelen krav i de branscher som ingick i aktiviteten. Inom
tillverkningsindustri ledde 70 procent av inspektionerna till krav i jamforelse
med bemanningsbranschen dar motsvarande siffra lag pa 44 procent. Detta
beror troligen pa att vi i den tidigare genomforda tillsynen inom
tillverkningsindustri och partihandel stillde fler sakkrav med stod av andra
foreskrifter an SAM-foreskriften. I aktiviteten Bemanningsbranschen var det tvért
om dar det i huvudsak stilldes krav gentemot SAM-foreskriften.

Vi ser positivt pd att inga drenden ledde till foreldgganden med viten utan
kraven dtgdrdades inom &tgardstiden.

Det dr svart att veta vilken effekt var tidigare tillsyn har haft pa arbetsgivarens
utveckling av det systematiska arbetsmiljoarbetet. Vi kan konstatera att vi stéllt
farre krav pa bemanningsbranschen som vi inspekterat med SAM-fokus
tidigare jamfort med tillverkningsindustrin. Det dr glddjande att se att
arbetsgivarna inte backat i sitt arbetsmiljoarbete utan istéllet fortsatt att ta
viktiga steg for att ingen ska skadas eller drabbas av ohélsa pd arbetet. Sex av
tio arbetsgivare uppger att de hade en positiv syn pa den tidigare genomforda
tillsynen. Det kan ha bidragit till den fortsatta utvecklingen av
arbetsmiljoarbetet.

Vid inspektionerna har det framkommit att ndr nyckelpersoner kopplade till
arbetsmiljoarbetet hos arbetsgivare avslutar sin anstéllning stannar det
systematiska arbetsmiljoarbetet ofta upp. Det &r viktigt att arbetsgivare
sakerstéller att arbetsmiljoarbetet ocksd omhéandertas vid 6vergangar.

Ett positivt exempel frdn tillsynen &r en arbetsgivare inom
tillverkningsindustrin som lopande arbetar med sina handlingsplaner i
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vardagen. Arbetsgivaren hade ocksa integrerat den arliga uppfoljningen i sin
verksambhet.

6.4 Systematiskt arbetsmiljoarbete i politikerstyrda organisationer

Att ha en vil fungerande uppféljning av hur systemet for arbetsmiljoarbetet
fungerar &r sarskilt viktigt for organisationer som kommuner och regioner som
styrs av politiker. Det dr dessa personer som ska se till att arbetsmiljolagen
efterfoljs i verksamheterna. Det &r politikerna i fullméktige som ger de yttersta
forutsattningarna for arbetsmiljoarbetet i kommuner och regioner. Det &r viktigt
att organisationerna sdkerstiller att det systematiska arbetsmiljoarbetet inte
stannar av eller forsvinner vid byte av politiker i fullmé&ktige och/eller i
ndmnder. Genom att skapa tydliga rutiner och introduktionsplaner for nya
politiker kan man forebygga risken att arbetsmiljoarbetet stannar av.

I aktiviteten genomfordes en sarskild informationsinsats gentemot politiker for
att medvetandegora om deras ansvar i det systematiska arbetsmiljoarbetet.
Generellt har deltagandet och intresset hos politiker pa informationsinsatsen
varit stort enligt inspektorerna. Det dr inte utrett om informationsinsatsen okat
kunskapsnivan hos politikerna. Arbetsmiljoverket har anordnat fler
informationstillfillen for vissa kommuner och regioner for att gora det mojligt
for fler att delta. Inga nya politikerinformationer &r inplanerade.

Efter politikerinformationen har vi inspekterat kommuner och regioner genom
att forst genomfora ett formote pa hogniva. Med hogniva menar vi den
beslutande nivan bade inom politiken och pa tjanstemannaniva. Efter formotet
har vi genomfort stickprovsinspektioner pa enheterna och darefter dterkopplat
om bristerna till hogniva. Detta for att visa pa bristerna i systemet. Deltagande
och intresse fran politiker har generellt varit hogt pa inspektionerna. Vid ndgra
tillféllen har inga politiker deltagit av olika anledningar. De kommuner som
inte dr inspekterade kommer att inspekteras under 2023.

Denna aktivitet har varit tidskrdvande dd den pagatt under flera ar och varit
bemannad av tva inspektorer vid varje inspektion. Vi har lagt upp
tillsynsaktiviteten det pd det séttet eftersom organisationerna &dr stora och deras
verksamhet komplex. Organisationerna har ocksd erhallit ett flertal
stickprovsinspektioner. Majoriteten av projektets totala antal dagar har anvénts
i denna tillsynsaktivitet.

For att handla om organisationer med egen intern kunskap om systematiskt
arbetsmiljoarbete var det féorvanande att nivan for kravstillande blev s pass
hog. Det vanligaste kravet pd kommuner har varit att kommunerna saknat
rutiner. Detta kan bero pd att kommunerna inte genomfort alla steg i den arliga
uppfoljningen dd man saknar rutiner for genomforandet. Det vanligaste kravet
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pa regioner har varit att de inte genomfort den arliga uppfoljningen. Detta kan
delvis bero pa att regionerna vid inspektionstillfillet hade ett drshjul som inte
gick i takt med tillsynen.

Vi har ocksa uppmairksammat att nyckelpersoner i bAde kommuner och
regioner saknar ibland beslutsmandat for forbattringsatgarder. Syftet med att
tydliggora hur resultatet av den arliga uppfoljningen ska hanteras dr att den
som har mandat ska kunna fatta beslut om vilka forbattringar som behover
genomforas av det systematiska arbetsmiljoarbetet.

Andelen drenden som lett till foreldgganden &r relativt hog. Det dr forvanande
med tanke pd att de inspekterade organisationerna har kunskap inom sin
organisation om kraven i AFS 2001:1 om systematiskt arbetsmiljoarbete. Vi har
dessutom informerat politikerna om kraven i SAM-foreskriften. Varfor
organisationerna valt att inte atgdrda bristerna inom atgardstiden kan delvis
bero pé organisationernas komplexitet och storlek.

Under projekttiden har pandemin Covid-19, paverkat denna aktivitet mest da
de inspekterade organisationerna behovde prioritera sina huvuduppdrag men
ocksa pa grund av att vi behovde stilla om till distansinspektioner. En positiv
effekt som deltagarna lyft fram under inspektionerna ir att fler haft mojlighet
att delta digitalt och det har varit enklare att hitta datum for inspektionerna.

Det har framkommit fran inspektorerna att kommuner och regioner generellt
har HR-avdelningar med goda kunskaper inom arliga uppféljningen av
systematiska arbetsmiljoarbetet. Deras kompetens har dock inte omhéndertagits
i organisationerna av olika anledningar.

Vidare har det framkommit att de flesta organisationer har goda exempel pa
védlfungerande systematiskt arbetsmiljoarbete inom sin egen organisation. Att ta
tillvara pa erfarenheterna fran enheter som har ett fungerande arbetsmiljoarbete
kan bidra till att utveckla hela organisationens arbetsmiljoarbete, genom att ldra
internt av varandra.

Inspektorerna har ibland upplevt att organisationerna fokuserat mer pa att folja
budgeten och annan lagstiftning som styr organisationernas verksamhet. Aven
Arbetsmiljolagen behover foljas precis som annan lagstiftning. Chefer bekraftar
bilden att de oftare foljs upp budgetmaissigt dn arbetsmiljomassigt.
Personalomsittningen dr fortsatt hog inom dessa organisationer. For att lyckas
behélla och locka nya medarbetare &r arbetsmiljon en viktig faktor. Darfor ar det
viktigt att i den drliga uppfoljningen se om det finns nagot omrade, nagon risk
eller ndgon verksamhet som inte har fangats upp. Om det finns risker i
arbetsmiljon som av ndgon anledning inte har fangats upp och atgardats finns



Datum Var betecknina

" ARBETSMILJO 2023-06-05 2017,/061088
VERKET

det anledning att fundera pa vad i systemet som inte har fungerat. Malet &r att
alla arbetsmiljofragor ska hanteras.

De inspekterade organisationerna har en hog omsattning av chefer, vilket
paverkar kontinuiteten i det systematiska arbetsmiljoarbetet. Det har
framkommit pa inspektionerna att nya chefer inte fatt en introduktion av
systematiska arbetsmiljoarbetet i organisationen. De kdnner heller inte till
exempelvis tidigare framtagna handlingsplaner pa enhetsniva. Det adr viktigt att
kommuner och regioner vid 6vergdngar har rutiner som sikerstiller att
arbetsmiljoarbetet i den dagliga verksamhetens omhéndertas sa att arbetet inte
riskerar att avstanna. Det &r sérskilt viktigt pa enheter som 6verlag har en hog
personalomsittning eftersom det kan paverka systematiken i den dagliga
verksamheten.

Vidare har det framkommit att arbetsmiljokunskaperna fér den som har
arbetsmiljouppgiften ute i organisationen behover starkas inom kommuner och
regioner. Manga kommuner och regioner anordnar utbildningar for chefer
regelbundet men den héga omsittningen av chefer gar inte alltid i takt med
framtagna drsplaner.

Ett positivt exempel frdn en genomférd kommuntillsyn &r att politikerna varit
valdigt kunniga och intresserade av resultatet frdn inspektionerna. I den
kommunen har dven cheferna uttryckt att det finns ett intresse att folja upp
verksamheternas arbetsmiljo. Kommunen har valt att i samverkan gora
forandringar i linjens alla steg sa att arbetsmiljoarbetet flodar bade upp och ner
men dven sidledes for att dra lardomar i hela organisationen utéver de kraven
vi stédllt. Kommunen har sjdlvmant var tredje manad hort av sig for att redovisa
hur arbetet fortgatt.

Forsakringskassans stod kring urvalet av arbetsplatser utifran sjuktal var inte
mojlig att ta fram i den omfattningen vi trodde. De inspekterade
organisationerna uppgav ibland att Forsdkringskassans medverkan och roll var
otydlig. Ett larande &r att framtida tillsynsaktiviteter som samordnas inom
ramen for myndighetssamverkan behover goras tydlig. Detta dr viktigt sa att
arbetsgivarna vi inspekterar ska forstd myndigheternas olika roller och

uppdrag.

En god arbetsmiljo dr en jamstélldhetsfrdga. Antalet arbetstagare som berorts i
den hiér tillsynen &r drygt 1,3 miljoner medarbetare, vilket dr en fjardedel av alla
sysselsatta i Sverige. Det dr framfor allt kvinnor som arbetar inom kommuner
och regioner, vilket leder till att det bristande systematiska arbetsmiljoarbetet
tar konsekvenser for kvinnors arbetsmiljé inom kommuner och regioner. Om
dessa stora organisationer inte har ett heltdckande systematiskt

Sid
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arbetsmiljoarbete finns det risk att mdnga av dessa medarbetare blir sjuka eller
skadas i arbetet.

Av Arbetsmiljoverkets Verksamhetsplan 2023 framgar att en fordjupad analys
av aktiviteten kommer att genomforas. Malet &r att utveckla arbetssitt sa att
saval kvinnor och mén ska orka, kunna och vilja arbeta ett helt arbetsliv inom
valfarden.

7. Slutord

Alla har rétt till en bra arbetsmiljo. Vi har i uppdrag frdn regeringen och
riksdagen att se till att lagar om arbetsmiljo f6ljs. Det &dr arbetsgivarens
skyldighet att sdkerstilla att arbetsuppgifterna kan utforas utan risk for ohdlsa
eller olycksfall. Alla arbetsgivare ska arbeta med ett systematiskt
arbetsmiljoarbete.

Arbetsmiljoverket har inom projektets ramar under 2019-2022 genomfort
omfattande inspektionsinsatser i utsatta branscher. Detta projekt har omfattat
manga olika typer av foretag, organisationer och arbetsstéllen. Syftet med
projektet var att bidra till regeringens tva senaste arbetsmiljostrategier. For att
uppnd ett hallbart arbetsliv dr det nodvandigt med insatser for att forebygga
den arbetsrelaterade ohélsan och minska risken for att arbetstagare skadas eller
drabbas av ohalsa.

Arbetsmiljoverket ser positiva effekter av tillsynen, da de flesta arbetsgivare i
tid rattar till bristerna och uppfyller kraven som vi har stillt. I de fall nar
arbetsgivarna inte har atgardat bristerna i tid har vi skickat foreldgganden med
vite. Vi upplever att vara inspektioner har varit meningsfulla for arbetsgivarna
och att kunskaperna kring arbetsmiljoarbete och verksamhetens aktuella risker
har 6kat hos de vi har inspekterat. Genom informationsinsatserna har vi dven
spridit kunskap och forstaelse till politiker om deras ansvar i arbetsmiljoarbetet.
Det har vi gjort for att de sjalvmant och utan hot om sanktioner ska félja upp
arbetsmiljoarbetet och kontinuerligt arbeta med forbéttringar.

Vidare bedomer vi att vi natt fler arbetsgivare &dn de vi har inspekterat i
aktiviteterna genom véra arbetsgivarbrev. Syftet med arbetsgivarbrevet har
varit att 0ka arbetsgivarnas kunskap om arbetsmiljoarbete.

Att systematiskt arbeta med att undersoka, riskbedéma, genomfora atgarder
och dérefter folja upp om det var tillrackligt ska vara en naturlig del i den
dagliga verksamheten for alla arbetsgivare. Ett gott arbetsmiljoarbete handlar
bade om att begrédnsa riskerna och att utveckla de positiva faktorerna. Det dr
viktigt att arbetsgivare ocksa tar hansyn till att det inom verksamheten kan
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finnas olika typer av risker for man respektive kvinnor. Med detta systematiska
arbetssitt okar mdjligheterna for arbetsgivare att skapa en god arbetsmiljo.
Arbetet omfattar alla aspekter av arbetsmiljon.

Foretagshilsovdrden och annan experthjdlp kan bidra i arbetet med att skapa
friskare arbetsplatser. Externa parter kan anvandas i det forebyggande
arbetsmiljoarbetet i en storre utstrackning.

Det ar nu viktigt att arbetsgivare, politiker, parter inom néringslivet och
branschorganisationerna fortsatter att arbeta med att utveckla sitt forebyggande
systematiska arbetsmiljoarbete sa att ingen blir sjuk, skadas eller dér av jobbet.

Vilkommen att kontakta
Projektdgare: Nadja Lukin



Datum Var betecknina Sid

| ARBETSMILJ 0 2023-06-05 2017/061088 19 (19)

VERKET

Bilagor

Bilaga 1 - Tillsynsaktivitet Friska arbetsplatser belasta ratt - lyfta ting 2020
Bilaga 2 - Tillsynsaktivitet Friska arbetsplatser belasta ratt - stilla sittande arbete
2021

Bilaga 3 - Tillsynsaktivitet Friska arbetsplatser belasta rétt - arbete med
personforflyttning 2022

Bilaga 4 - Tillsynsaktivitet SLIC-kampan;j 2022

Bilaga 5 - Tillsynsaktivitet SAM i tidigare tillsyn 2022

Bilaga 6 - Tillsynsaktivitet Systematiskt arbetsmiljoarbete i politikerstyrda
organisationer

Bilaga 7 - Nationell rapport i SLIC-kampanj 2022

Ovrig information

En 6vergripande rapport pa EU-niva i SLIC-kampanj 2022 dr under arbete och
kommer att fardigstéllas under 2023.
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Enheten for region nord

Annika Schmidt, 010-730 91 41

Bilaga 1
Tillsynsaktivitet: Friska arbetsplatser belastar ratt — att lyfta ting 2020

Arbetsmiljoverket har 2020 och 2021 genomfort 1 956 forrattningar, varav 1 386
var inspektioner med inriktning mot att belasta ratt nar man lyfter ting. Totalt
skickade vi 642 inspektionsmeddelanden innehdllande 1 060 brister, vilket
motsvarar 46 procent av inspektionerna. Vid 138 tillfdllen var det inte mojligt att
genomfora inspektionen.

Tabell 1. Antal forrédttningar, inspektionsmeddelande (IM), underrattelser och
foreldgganden fordelat per bransch.

Bransch Inspektioner | Uppféljningar | Besok ej Totalt antal Handlingar fram till den sista februari

/ Annan maojligt forrattningar; 2021

forrattning inspektioner,

(distans) ;prﬁljl?lng:'l. Antal inspektions- | Andel inspektions-

Celq) el 152 meddelanden meddelanden

Fiskeriverksamhet 24 7 1 32 5 21%
Tillverkning 295 83 19 397 125 42 %
Glasmaésteri 87 38 12 137 37 43 %
Handel: reparation av
motorfordon 67 25 7 99 32 48 %
Handel: Blommor och
vaxter, textil, smadjur,
second hand 286 104 41 431 161 56 %
Flyttjanster 61 20 5 86 37 61 %
Restaurang och
cateringverksamhet 102 31 12 145 50 49 %
Veterindrverksamhet 124 32 10 166 57 46 %
Fastighetsrelaterade
stodtjanster, skotsel
gronytor 117 37 11 165 53 45 %
Begravnings-
verksamhet 223 55 20 298 85 38 %
TOTALT 1386 432 138 1956 642 46 %

Postadress: Box 9082, 171 09 Solna

Telefon: 010-730 90 00 « Telefax: 08-730 19 67
E-post: arbetsmiljoverket@av.se « Webbplats: av.se
Organisationsnummer: 202100-2148
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1) Av 642 inspektionsmeddelanden var det 99 procent av alla arbetsstéllen
som vidtog tillrackliga atgdrder efter inspektionen. Det tyder pa att var
tillsyn gor nytta och att arbetsgivaren dtgardar de brister i arbetsmiljon
som Vi observerar.

2) Ett fatal brister och krav har gatt vidare till foreldggande.

3) Inga brister och krav i den hér aktiviteten &r kopplade till
sanktionsavgifter.

Vi har genomfort uppfoljningsinspektioner vid 432 tillfallen, for att sdkerstalla
och kontrollera efterlevnad eller vidtagna dtgarder efter stillda krav.

Figur 1. EU-kampanj 2020, fordelning av antal brister.
Totalt 1060 stycken brister med stod av systematiskt arbetsmiljoarbete AFS
2001:1 samt belastningsergonomi AFS 2012:2.

Sakkunnig hjalp 3%

Kunskaper 15%

Undersokning och
riskbedomning

Handlingsplan 27% 56%

Uppgifterna i tabeller och diagram &r framtagna i oktober 2020 samt i november
2022.
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Tillsynsaktivitet: Friska arbetsplatser belastar ratt — stillasittande arbete 2021

Arbetsmiljoverket har 2021 och 2022 genomfort 1 929 forrattningar for att
minska riskerna med stillasittande arbete. Av dessa forrattningar var 1 343
inspektioner och 481 uppfoljningar. Totalt skickade vi 597 inspektions-
meddelanden, vilket motsvarar 44 procent av inspektionerna. Vid 105 tillfdllen
var det inte mojligt att genomfora inspektionen.

Tabell 1. EU-kampanj 2021
Antal forrattningar, inspektionsmeddelande (IM), underrattelser och
foreldgganden fordelat per bransch.

Bransch Inspektioner/ Uppfoéljningar | Besok ej Totalt antal Handlingar fram till den sista februari
Annan mojligt forrattningar; 2022
forrattning inspektioner,
(distans) uppféljning,
besok ej méjligt | Antal inspektions- | Andel inspektions-
meddelanden meddelanden

Rekrytering, Bemanning,

Callcenter 67 31 7 105 35 52 %
IT och Datortjénster 267 112 20 399 140 52 %
Redovisning, Revision och

Arkitektverksamhet 453 161 32 646 206 45 %
Taxiverksamhet och

Vagtransport 167 54 19 240 66 40 %
Finans- och

forsakringsverksamhet 188 62 11 261 73 39 %
Trafikskoleverksamhet 113 44 11 168 47 42 %

Tandldkarverksamhet och
Tillverkning dentala
instrument och
tandprotes 88 17 5 110 30 34%

Totalt 1343 481 105 1929 597 44 %

1) Av 597 inspektionsmeddelanden &r det ett enstaka drende som lett till ett
forelaggande med vite.

2) Inga brister och krav i den hér aktiviteten &r kopplade till
sanktionsavgifter.

Postadress: Box 9082, 171 09 Solna

Telefon: 010-730 90 00 « Telefax: 08-730 19 67
E-post: arbetsmiljoverket@av.se « Webbplats: av.se
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Uppfoljningsinspektioner har utifran inspektorens individuella bedomning
genomforts vid 481 tillfallen for att sakerstélla och kontrollera efterlevnad eller
vidtagna atgarder efter stéllda krav.

Figur 1. EU-kampanj 2021, fordelning av brister.
Totalt 747 stycken brister med stod av systematiskt arbetsmiljoarbete AFS 2001:1
och belastningsergonomi AFS 2012:2

Handlingsutrymme
2%

Kunskaper 29%

Undersokning,
riskbedémning och
atgarder 69%

Uppgifterna i tabeller och diagram &r framtagna i oktober 2021 och i december
2022.
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Tillsynsaktivitet: Friska arbetsplatser belastar ratt — arbete med
personforflyttning 2022

Arbetsmiljoverket har 2022 och 2023 genomfort 1 720 forrattningar varav 1 311
var inspektioner med inriktning mot risker vid arbete med personforflyttning.
Totalt skickade vi 388 inspektionsmeddelanden bestdende av 613 brister, vilket
motsvarar 30 procent av inspektionerna. Vid 69 tillfallen var det inte mojligt att
genomfora inspektionen.

EU-kampan;j 2022
Tabell 1. Antal forrédttningar, inspektionsmeddelande (IM), underrattelser och
foreldgganden fordelat per bransch.

Bransch Inspektioner/ Uppfoljningar | Besok ej Totalt antal Handlingar framtill den sista februari 2023

Annan mojligt forrattningar;

férrittning inspektioner, Antal inspektions- Andel inspektions-

(distans) uppfélining, meddelanden meddelanden

besok ej majligt

Sluten vard 17 8 1 26 8 47 %
Mottagningar 206 47 11 264 59 29 %
Boende vard och
omsorg 398 93 14 505 100 25%
Boende social orsak 108 7 8 123 7 6%
Oppna sociala insatser 545 170 34 749 196 36 %
Dagbarnvard 37 15 1 53 18 49 %
Totalt 1311 340 69 1720 388 30 %

1) Av 388 inspektionsmeddelanden &r det inga drenden som lett till ett
forelaggande med vite. Det tyder pa att var tillsyn gor nytta och att
arbetsgivaren atgdardar de brister i arbetsmiljon som vi observerar.

2) Inga brister och krav i den hér aktiviteten &r kopplade till
sanktionsavgifter.

Postadress: Box 9082, 171 09 Solna

Telefon: 010-730 90 00 « Telefax: 08-730 19 67
E-post: arbetsmiljoverket@av.se « Webbplats: av.se
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Uppfoljningsinspektioner har utifran inspektorens individuella bedomning
genomforts vid 340 tillfallen for att sakerstélla och kontrollera efterlevnad eller
vidtagna atgarder efter stéllda krav.

Figur 1. EU-kampanj 2022, fordelning av brister.
Totalt 613 stycken brister med stod av systematiskt arbetsmiljoarbete AFS 2001:1
och belastningsergonomi AFS 2012:2.

Arbetsutrustning 1%

Kunskaper 22%

Undersokning,
riskbedéomning och
atgarder 46%

Rutiner for
undersokning och
riskbedémning 32%

Uppgifterna i tabeller och diagram &r framtagna mars 2023.
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Tillsynsaktivitet: SLIC-kampanj 2022

Arbetsmiljoverket har 2022 genomfoért 369 forrattningar varav 204 var
inspektioner med inriktning mot att genomféra riskbedomningar for att
forebygga belastningsskador. Totalt skickade vi 181 inspektionsmeddelanden
bestdende av 407 krav, vilket motsvarar 89 procent av inspektionerna. Vid 12
tillfallen var det inte mojligt att genomfora inspektionen.

Tabell 1. Antal forrattningar, inspektionsmeddelande (IM), underréttelser och
foreldgganden fordelat per bransch.

Bransch Inspektioner/ Uppfoéljningar | Besok ej Totalt antal Handlingar

Annan forrattning maojligt forrattningar;

(distans) inspektioner, Antal inspektions- | Andel inspektions-
uppféljning, meddelanden meddelanden
besok ej majligt

Frisérer/barberare 88 66 8 162 80 91%
Livsmedelstillverkning 116 87 4 207 101 87 %
Totalt 204 153 12 369 181 89 %

1) Av 181 inspektionsmeddelanden har enstaka drenden lett till ett
foreldggande med vite. Det tyder pa att var tillsyn gor nytta och att
arbetsgivaren atgardar de brister i arbetsmiljon som vi observerar.

2) Inga brister och krav i den hér aktiviteten &r kopplade till
sanktionsavgifter.

3) Uppfoljningsinspektioner har utifran inspektorens individuella
bedomning genomforts vid 153 tillfallen. Syftet har varit att sdkerstélla
och kontrollera efterlevnad eller vidtagna dtgérder efter stdllda krav.

Postadress: Box 9082, 171 09 Solna

Telefon: 010-730 90 00 « Telefax: 08-730 19 67
E-post: arbetsmiljoverket@av.se « Webbplats: av.se
Organisationsnummer: 202100-2148
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Andel hinvisningar per paragraf per branschgrupp och AFS

De vanligast forekommande kraven for de tva branschgrupperna dr kopplade
till paragrafer i Arbetsmiljoverkets foreskrifter: (AFS 2001:1) om systematiskt
arbetsmiljoarbete (SAM) och (AFS 2012:2) belastningsergonomi. De kraven finns
atergivna nedan.

Av alla hdnvisningar var 65 procent riktade mot (AFS 2001:1) om systematiskt
arbetsmiljoarbete (SAM), och knappt 20 procent mot (AFS 2012:2)
belastningsergonomi. Resterande hidnvisningar var riktade mot andra
foreskrifter.

Tabell 2. Andel hdnvisningar per paragraf per branschgrupp och AFS 2001:1.

Kravomraden 2001:1 om Systematiskt arbetsmiljéarbete
Bransch 48 5§ 68 78 8§ 9§ 10§ 11§ 12§
Medverkan | Rutiner Uppgifts- Kunskap Undersoka och Utreda Atgirder Arlig Extern
fordelning om risker riskbedoma tillbud och handlingsplan | uppféljning | resurs
olyckor
Frisérer/barberare 6% 8% 5% 8% 30% 7% 25% 5% 7%
Livsmedels-
tillverkning 6% 8% 5% 7% 32% 7% 26 % 5% 4%

Tabell 3. Andel hinvisningar per paragraf per branschgrupp och AFS 2012:2.

Kravomraden 2012:2 om Belastningsergonomi

Bransch 4§ 4a§ 58 68 78 9§
Belastningsergo | Medicinska Arbetsstdllningar Manuell Repetitivt Kunskap
nomi - kontroller— och arbetsrérelser | hantering arbete
Undersokning, handintensivt

riskbedomning arbete

Frisérer/barberare 76 % - 1% - 1% 21%
Livsmedels-
tillverkning 52 % 2% 6 % 6 % 3% 31%

Uppgifterna i tabeller och diagram &r framtagna december 2022.
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Arbetstagares och skyddsombuds medverkan vid riskbeddmningen

Efter varje inspektion har inspektorerna fyllt i ett sarskilt formular for SLIC?, dér de
angivit om arbetstagare, skyddsombud eller bada deltog pé inspektionen, samt om de
identifierat risker. En sammanstéllning visar att risker identifierades i storre
utstrackning om arbetstagare, skyddsombud eller bada var med vid riskbedomningen.

Diagram 3. Utstrdckning av identifierade risker for belastningsbesvér (MSD) utifran om
arbetstagare, skyddsombud eller bada deltog vid inspektion.

100% —
80%
60%
40%
20%
0%
Risker for MSD Vissa risker for MSD Inga risker for MSD
identifierade identifierade idetifierade

W Arbetstagare/skyddsombud deltog inte
Arbetstagare/skyddsombud var delvis med

Arbetstagare/skyddsombud deltog

Forskningsbaserade riskbedomningsmetoder

Av resultatet i formuldret som inspektorerna fyllt i kan vi dra ytterligare ndgra
slutsatser. Av de 23 arbetsgivare som fullt ut hade identifierat risker for
belastningsbesvar hade 17 av dem anvént forskningsbaserade
riskbedomningsmetoder. Av dessa 23 arbetsgivare som identifierat risker, var
20 arbetsgivare fran livsmedelsindustrin och 3 fran frisér- och
barberarbranschen. Forskningsbaserade metoder hade anvints i bada
branschgrupperna.

Av de 26 arbetsgivare som hade genomfort riskbedémning av belastningsbesvir
utan att anvédnda en forskningsbaserad metod hade ingen lyckats identifiera
nagra risker for belastningsbesvir. Det var manga arbetsgivare som inte alls
hade genomfort ndgon riskbedomning av belastningsbesvar.

1 Senior Labour Inspector Committee
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Mikroforetag
14 procent av foretagen som vi besokte i livsmedelsindustrin hade 10

arbetstagare eller farre, sa kallade mikroféretag. Motsvarande siffra hos frisorer
och barberare var 59 procent.

==~ ARBETSMILJO
VERKET

Vid besoken i livsmedelsindustrin anvande de till 49 procent en riskbedomning
som uppfyllde syftet att identifiera risker for belastningsbesvir. Hos frisorer och
barberare anvidnde de till 28 procent en riskbedomning som uppfyllde syftet att
identifiera risker for belastningsbesvar.

B h Antal Besokta Besok Risker Riskbedémning ritt for
ransc forrittningar | arbetsstillen | arbetsstillen identifierades sitt syfte
1-9 arbetstagare
Li del Ja: 20 Ja 23
avemede s 137 106 15
tillverkning o o
Till viss del: 32 Till viss del: 29
dvs 49 % dvs 49 %
Friso h Ja3 Ja4
risdrer oc 105 79 47
barberare . s
Till viss del: 19 Till viss del:18
dvs 28 % dvs 28 %
Ja 23 Ja 27
Totalt 242 185 62
Till viss del:51 Till viss del: 46
dvs 40 % dvs 40 %

4 (4)
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Datum

2023-06-05

Tillsynsaktivitet: SAM i tidigare tillsyn 2022

Var beteckning

2017,/061088

Arbetsmiljoverket har 2022 genomfort 404 forrdttningar, varav 266 var
inspektioner med inriktning mot systematiskt arbetsmiljoarbete. Totalt skickade
vi 154 inspektionsmeddelanden bestdende av 432 krav, vilket motsvarar
58 procent av inspektionerna. Vid 6 tillfdllen var det inte majligt att genomfora

inspektionen.

Sid

1(3)

Tabell 1. Antal forrattningar, inspektionsmeddelande (IM), underréttelser och
foreldgganden fordelat per bransch.

Bransch Inspektioner/ | Uppféljningar | Besok ej Totalt antal Handlingar fram till sista januari 2023

Annan mojligt forrattningar;

forrattning inspektioner, - - - -

(distans) uppfélining Antal inspektions- | Andel inspektions-

’
besik ej mojligt meddelanden meddelanden

Tillverkning 43 23 66 30 70 %
Handel 142 78 222 88 62 %
Bemanning 81 31 116 36 44 %
Totalt 266 132 404 154 58 %

1) Av 154 inspektionsmeddelanden har inga lett till ett foreldggande med
vite. Det tyder pd att var tillsyn gor nytta och att arbetsgivaren atgardar
de brister i arbetsmiljon som vi observerar.

2) Inga brister och krav i den hér aktiviteten dr kopplade till
sanktionsavgifter.

Uppfoljningsinspektioner har utifran inspektodrens individuella bedémning
genomforts vi 132 tillfallen for att sdkerstélla och kontrollera efterlevnad eller
vidtagna atgarder efter stéllda krav.

Postadress: Box 9082, 171 09 Solna
Telefon: 010-730 90 00 « Telefax: 08-730 19 67

E-post: arbetsmiljoverket@av.se « Webbplats: av.se
Organisationsnummer: 202100-2148
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Antal hanvisningar till paragrafer i Arbetsmiljoverkets foreskrifter (AFS 2001:1)
om systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM) for de tre branschgrupperna var 965
stycken.

Tabell 2. Andel hdnvisningar per paragraf per branschgrupp och AFS 2001:1

Kravomraden 2001:1 om Systematiskt arbetsmiljéarbete
Bransch 5§ 6§ 78 8§ 9§ 10§ 11§ 12§ 2-488

Rutiner Uppgifts- Kunskap Undersoka Utreda Atgirder Arlig Extern Ovrigt

fordelning | om risker och tillbud handlings- | uppf6ljning | resurs
riskbedoma | och plan
olyckor

Tillverkning 22% 10% 14% 14% 8% 12% 13% 3% 3%
Handel 23% 11% 18% 12% 10% 8% 10% 3% 3%
Bemanning 23% 14% 18% 17% 7% 7% 11% 2% 2%

Skattning av nivd for SAM

Efter varje inspektion gjorde inspektoren en skattning av hur stor del av det
systematiska arbetsmiljoarbetet som var integrerat i arbetsstéllets olika
processer. Inspektorerna har skattat att over hilften av de foretag som vi besokt
har integrerat systematiskt arbetsmiljoarbete till mer &n tva tredjedelar i sin
verksamhet.

Diagram 1. Total integrering av SAM i de tre branscherna.

Totalt ar SAM integrerat

H Inte integrerat alls

B Mindre an en tredjedel

Mindre dn halften

0,

Mer an till halften

Mer &n tva tredjedelar

H Integrerat fullt ut
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Skattning av fragor nigra fragor kring SAM

Efter varje inspektion gjorde inspektoren dven en skattning utifran ndgra olika
fragestdllningar kopplat till systematiskt arbetsmiljoarbete. Vid nagra
inspektioner deltog nya personer pa arbetsstillet som inte kunde svara pa
fradgor om den tidigare tillsynen

Diagram 2: SAM i tidigare tillsyn

SAM i tidigare tillsyn i procent av inspektionerna

90

80

70

60

50

40

30

20 I

1

: al_ 1 i .
Rutiner tacker Rutiner Kompetens Arlig Foretag har Positiv syn pa
relevanta tillampas om SAM uppféljning utvecklat SAM AV:s tidigare

delar av SAM fungerar sedan 2016 besok

M Totalt Stammer inte Totalt Stammer Totalt Gar inte att bedéma
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Tillsynsaktivitet: Systematiskt arbetsmiljoarbete i politikerstyrda
organisationer 2019-2022

Arbetsmiljoverket har under perioden 2019-2022 genomfort 3 419 forrattningar
fordelat pa 300 informationer, 2 199 inspektioner samt 523 uppfoljningar i den
hér tillsynsaktiviteten om systematiskt arbetsmiljoarbete i politikerstyrda
organisationer. Totalt skickade vi 275 inspektionsmeddelanden till de 307
organisationerna, vilket motsvarar 90 procent av de inspekterade
organisationerna. Vi stdllde sammanlagt 920 krav. Vid 14 tillfdllen var det inte
mojligt att genomfora inspektionen vid det planerade tillfdllet utan besoket fick
flyttas fram.

Under pandemin hade vi en annan typ av registrering nar distansinspektioner
registrerades som annan forrédttning. Det kan avse bade inspektioner och
uppfoljningsbesok.

Av 275 inspektionsmeddelanden &r det 11 procent av organisationerna som fatt
ett foreldggande med vite. Det tyder pa att var tillsyn gor nytta och att arbets-
givaren i de flesta fall atgérdar de brister i arbetsmiljon som vi observerar. For
mer dn 1 av 10 har vi dock behovt driva drendet vidare till foreldggande for att
atgarder ska bli gjorda.

Nagra organisationer har blivit informerade vid tva tillfdllen. P& grund av
pandemin blev vissa informerade i samband med inspektionen, och dessa
informationstillfdllen har ddrmed inte registrerats som ett enskilt tillfille. I ett
par kommuner har det av olika anledningar inte registrerats nagot
informationstillfille alls.

P4 grund av sjukdom har det inte skett ndgon tillsyn i tre kommuner. Tillsyn
kommer att genomforas under 2023.

Postadress: Box 9082, 171 09 Solna

Telefon: 010-730 90 00 « Telefax: 08-730 19 67
E-post: arbetsmiljoverket@av.se « Webbplats: av.se
Organisationsnummer: 202100-2148
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Tabell 1. Antal forrattningar, organisationer, inspektionsmeddelande (IM),
underréttelser och foreldgganden fordelat per sektor.

Sektor Informa- | Inspektioner | Inspekterade | Uppfdljningar | Besok | Annan Totalt antal Handlingar fram till den sista februari 2023
organisationer ej forrattning | forrattningar

tioner mofligtyif{distans) Antal Andel Antal Antal

inspektions- inspektions- under- Fore-
ddelanden?! | meddelanden | réttelser | lagganden
Kommuner 326 1959 285 493 13 317 3108 257 90% 35 30
Regioner 23 251 21 36 1 0 311 19 90% 1 1
Totalt 349 2210 306 529 14 317 3419 276 90% 36 31

Totalt stidllde vi 920 krav, varav 869 var krav till kommuner och 51 var krav till
regioner. Det innebar att kommunerna fatt nastan 3,5 krav per inspektions-
meddelande, och att regionerna fatt nastan 3 krav per inspektionsmeddelande.

Félj upp
varje ar

£
Skapa Férdela
rutiner uppgifter

Bild 1: Arbetsmiljoverket har genomfort tillsynen utifrdn den har
processbilden for systematiskt arbetsmiljoarbete. Fokus har varit pa tillsyn, sa
att arbetsgivaren varje ar ska folja upp sitt eget arbetsmiljosystem for att
kunna genomfdra forbattringar i systemet om det behovs.

1 Antal inspektionsmeddelanden innebér antal olika organisationer som har minst ett inspektionsmeddelande
registrerat. Krav och hanvisningar redovisas pa alla registrerade inspektionsmeddelanden.
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Maénga krav hanvisar till flera olika paragrafer. Nedanstdende foreskrifter har
ingdtt som en del i tillsynsstodet.

Kommuner

Hanvisningarna fordelar sig till 76 procent pa systematiskt arbetsmiljoarbete
(AFS 2001:1). Narmare hilften (47 procent) av hdanvisningarna till systematiskt
arbetsmiljoarbete ror krav pa brister i den drliga uppfoljningen (11 §) och
bristande rutiner f6r den arliga uppfoljningen (5 §). Det stimmer val med
aktivitetens huvudsakliga fokus.

Under pandemin utokades instruktionen och styrningen till att &ven omfatta
smittrisker vid stickprovsinspektionerna. Av hanvisningarna var det 8 procent
som rorde risker med smitta och hade stdd i hanvisning till bade (AFS 2018:4)
om smitta samt allménna skyldigheter i Arbetsmiljolagen (AML).

De 6vriga 16 procenten av hanvisningarna ror andra foreskrifter, till exempel
e organisatorisk och social arbetsmiljo (AFS 2015:4)
e Dbelastningsergonomi (AFS 2012:2)
e arbetsanpassning och rehabilitering (AFS 1994:1)
e forsta hjdlpen och krisstod (AFS 1999:7)
e buller (AFS 2005:16)
e vald och hot i arbetsmiljon (AFS 1993:2)
e arbetsplatsens utformning (AFS 2009:2)

Regioner

Hénvisningarna fordelar sig till 91 procent pa systematiskt arbetsmiljoarbete
(AFS 2001:1). Drygt hélften (53 procent) av hdnvisningarna till systematiskt
arbetsmiljoarbete ror krav pa brister i den drliga uppfoljningen (11 §) och
bristande rutiner for den arliga uppfoljningen (5 §). Det staimmer val med
aktivitetens huvudsakliga fokus.

Under pandemin utokades instruktionen och styrningen till att &ven omfatta
smittrisker vid stickprovsinspektionerna. Eftersom regionerna inspekterades
senare fanns inga krav kopplade till smitta da.

De 6vriga 9 procenten av hdnvisningarna ror andra foreskrifter, till exempel
e organisatorisk och social arbetsmiljo (AFS 2015:4)
e belastningsergonomi (AFS 2012:2)
e vald och hot i arbetsmiljon (AFS 1993:2)
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e arbetsplatsens utformning (AFS 2009:2)

Tabell 2. Andel hdnvisningar per paragraf i AFS 2001:1 om systematiskt
arbetsmiljoarbete per sektor.

Sektor 5§ 6§ 7§ 8§ 9§ 10§ 11§ 2-4§§ 12§
Rutiner | Uppgifts- | Kunskap | Undersoka och | Utreda | Atgirder | Arlig Ovrigt
fordelning | om risker | riskbedéma tillbud | handling | uppfoljning
och splan
olyckor
Kommun 26 % 6 % 10 % 12 % 7 % 11 % 21 % 8 %
Region 24 % 7 % 6 % 13 % 3% 13 % 29 % 4 %

Uppgifterna i tabeller och diagram &r framtagna i mars 2023.
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